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Estimado/ AR

Reciba un cordial saludo de parte de todo el equipo de SuperCable.

Antes que nada, queremos agradecerle sinceramente por su confianza y lealtad a lo
largo de estos afios. Usted ha sido parte fundamental de nuestra historia, y gracias a
su preferencia, hemos trabajado con dedicacion para ofrecerle el mejor servicio del
mercado.

Hoy, con gran pesar, debemos comunicarle que SuperCable, en cumplimiento con la
orden de CONATEL, cesara sus operaciones. Esto significa que, a partir
del18/08/2025, el servicio de television por suscripcion sera desconectado.

Sabemos que esta situacion puede afectar su rutina diaria ya que Supercable ha
sido parte de su hogar y de sus momentos importantes. Esta preocupacion nos llevé
a revisar cuidadosamente las opciones disponibles en su zona y hemos constatado
que usted tiene a su disposicion operadores que ofrecen un servicio de gran calidad
de forma tal que pueda continuar disfrutando de conectividad si asi usted lo desea.

Nos despedimos con el corazén lleno de gratitud. Gracias por permitirnos entrar en
su hogar, por cada momento compartido, y por ser un suscriptor ejemplar.
Con afecto y respeto,

El equipo de SuperCable
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